Polityka prywatnosci

Z uwagi na zmieniajace sie przepisy przekazujemy wymagane informacje na temat praw
zwiazanych z przetwarzanymi przez nas Panstwa danymi osobowymi. Jednocze$nie informujemy,
Ze jestesmy gotowi, aby chroni¢ Panstwa dane, uwzgledniajac nowo wprowadzane przepisy.

W dniu 25 maja 2018 r. weszto w zycie Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych (RODO),
czyli Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Jego celem jest
unowoczesnienie oraz ujednolicenie regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych
obowiazujacych na terenie Unii Europejskie;j.

Rozporzadzenie naklada na firmy dodatkowe obowiazki i wytyczne w zakresie zarzadzania i
przetwarzania danych osobowych. Majac na uwadze dbatoS¢ postepowania i bezpieczenstwo
Panstwa danych osobowych uprzejmie informujemy ze:

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest ,,VIA” Katolickie Radio Rzesz6w, ul. Zamkowa 4, 35-032
Rzeszow, NIP: 813-11-75-690, Regon: 6900306747.

2. Rodzaj danych
Dane, ktore przetwarzamy to:

* Imie, nazwisko

* nazwa firmy

* adres siedziby

* adres korespondencyjny

* pozostate adresy (np. oddzialéw) jezeli wystepuja

 NIP

* numer telefonu

* adres e-mail

* dane dot. aktywnosci uzytkownikéw na naszych serwisach internetowych

3. Pochodzenie danych

Panstwa dane zostaly nam przekazane dobrowolnie podczas wczesniejszych kontaktow z radiem
VIA:

* osobistych (podczas targéw, szkolen, spotkan handlowych)
* telefonicznych
* droga elektroniczng poprzez e-mail, formularze kontaktowe itp.

Dane uzyskiwane automatycznie podczas Panstwa wizyt na naszych serwisach internetowych
odczytywane sq za poSrednictwem przegladarek internetowych.

4. Zakres i cel przetwarzania danych

Dane osobowe beda przetwarzane w celu:



* kontynuacji wspélpracy z Radiem VIA

* przesytania informacji handlowej w formie marketingu bezposredniego

* odpowiedzi na pytania

* obshugi procesu reklamacji

* w zakresie niezbednym do realizacji uméw, zamdwien i zobowigzan

* dla realizacji obowigzku prawnego sporzadzania i przechowywania dokumentacji

* podatkowych i rachunkowych wymaganych przez przepisy prawa

 analiz statystycznych

» windykacji naleznosci, w tym prowadzenia wszelkich ewentualnych postepowan sadowych i
mediacyjnych

* monitorowania aktywnosci klientow w celu rozwijania i ulepszania produktow i ustug oraz
dostosowywania prezentowanej oferty do wykazanych zainteresowan

* tworzenia i prezentowania roznych akcji promocyjnych, konkurséw i programow
lojalnoSciowych

* kontaktowania sie w celu przedstawienia oferty lub innych informacji marketingowych

» zapisywania danych w formie plikow cookies w celach statystycznych oraz zapewnienia
czesci funkcjonalno$ci naszych serwiséw internetowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konsekwencja ich niepodania bedzie brak
mozliwos$ci wspoélpracy/dziatania w w/w zakresach.

Dane nie bedq przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedq profilowane.
5. Udostepnianie danych osobowych
Zebrane dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

* naszym podwykonawcom w celach niezbednych do realizacji poszczegélnych zamowien

* podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie

* podmiotom $wiadczacym nam pomoc prawna, ksiegowa oraz rachunkowa

* podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ platnicza (platnosci on-line) do celéw realizacji
platnosci i ewentualnych zwrotow

* podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ windykacyjna

* poza Europejski Obszar Gospodarczy tj. do Google LLC w oparciu o odpowiednie
zabezpieczenia prawne, ktorymi sq standardowe klauzule umowne ochrony danych
osobowych, zatwierdzone przez Komisje Europejska

Przetwarzane przez nas dane osobowe nie beda przekazywane do stron trzecich niebedacych
naszymi partnerami, podwykonawcami, ktérych udzialu wymaga realizacja danego zaméwienia.

6. Prawa uzytkownika

Kazdy, kto korzysta z ustug naszej firmy posiada prawo wynikajace z Rozporzadzenie o Ochronie
Danych Osobowych, czyli prawo dostepu, sprostowania i usuniecia swoich danych, ograniczenia
ich przetwarzania, prawa do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu oraz prawo do wyrazania sprzeciwu wobec przetwarzania swoich
danych osobowych.

Jako podmioty danych majg Panstwo prawo do:

* dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii



* przenoszenia danych

» cofniecia zgody na przetwarzanie danych

* sprzeciwu wobec przetwarzania danych

* sprostowania (poprawienia) swoich danych

* usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych

* wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w
przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych przez radio VIA narusza przepisy o
ochronie danych osobowych

W przypadku checi zmiany zakresu przetwarzanych przez nas danych, wniesienia sprzeciwu lub
cofniecia  swojej zgody, prosimy o wyslanie wiadomosci na adres e-mail:
sekretariat@radiovia.com.pl

7. Pliki cookies

Pliki cookies (popularnie nazywane ,,ciasteczkami”) to dane informatyczne w postaci niewielkich
plikow tekstowych zapisywane na dysku/innym no$niku po stronie urzadzenia uzytkownika za
posrednictwem przegladarki internetowej.

Plikow cookies uzywamy w celu:

* dopasowania zawartosci serwisu do preferencji uzytkownika

» prowadzenia anonimowych statystyk odwiedzin serwisu

* optymalizacji serwisu do przegladarki internetowej, w ktorej jest uruchamiany po stronie
uzytkownika

Rodzaje plikéw cookies:

* sesyjne — to rodzaj cookies tymczasowych, ktore sa przechowywane w przegladarce
uzytkownika az do momentu zamkniecia sesji lub wylaczenia przegladarki

» stale — to pliki cookies, ktére sq przechowywane po stronie uzytkownika az do czasu ich
wygasniecia, ktéry moze by¢ rézny dla réznych cookies lub do momentu recznego usuniecia
ich z urzadzenia przez uzytkownika

Pliki cookies z reguly sa zapisywane w miejscu wskazanym przez przegladarke internetowa.
Uzytkownik moze skonfigurowa¢ swoja przegladarke w sposéb zgodny z wiasnymi preferencjami
odnosnie plikow cookies. Moze je zablokowa¢ lub permanentnie usungC. Sposob zarzadzania
plikami cookies i metody ich usuwania sa zalezne od producenta przegladarki internetowe;.

Jednocze$nie informujemy, Ze ograniczenia w stosowaniu plikow cookies moga wptyna¢ na
dziatanie niektorych funkcjonalnos$ci naszego serwisu.
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